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Tisztelt Partneriink !
2012 — 2013 évnyitassal kapcsolatos utmutaté a FuvarSys programhoz...

Az évvaltas lényege: az id6beli elhatarolas, mind a fuvarok, mind a szamlak tekintetében,
igy az adatbazisok nagysaga is optimalizalhato, illetve az atmend fuvarok eltéré kezelése az

Az évnyitassal kapcsolatos teenddk és a lebonyolitas médija.

1. Idészaka: 2012.11.30-2013.01.31. folyamatosan.

2. Utemezés: a felhaszndlo itemezi, figyelembevéve, hogy a 2013. évi fuvarok

rogzitése el6tt kell elvégezni, de legkésébb a 2013. évi teljesitésii szamlak készitése

el6tt!

3. Feltétele: adatmentés kildése a szokott médon: a FuvarSys-bél kilépés és

Biztonsagi mentés futtatdsa, majd az adatok kildése a cTm Szoft szerverére

4, Mentés klldése: a 3. pont szerinti ftp-n keresztll, amennyiben ez nem to1tédik
fel gy e-mail GUzenetben csatolmanyként

5. Az évnyitast irasban keérni kell: info@ctmszoft.hu cimre kuldott Gzenetben a

mentés feltoltésével egyidében, az e-mail a jelzés, hogy a mentés az évnyitas
céljabdl lett elkuldve

6. Atfutasi ideje: .2 munkanap, de, amennyiben mar 2013 évi fuvarok régzitésre
kerultek, ugy hosszabb lehet az atfutasi id6, viszont ha még nem lett rogzitve 2013-es
fuvar, akkor 1 munkanap alatt vallaljuk, ez télunk figgetlen kériimények miatt max 2
munkanap lehet.

7. Az évnyitas elvégzését kovetben arra az e-mail cimre kaldink vissza

értesitést, ahonnan a megrendelés érkezett

AZ EVNYITAS VISSZAKULDESEIG A FUVARSYS ADATBEVITELRE NEM
HASZNALHATO, MERT A MUNKATERULETEK VISSZAKULDESE ADATVESZTEST

OKOZHAT !
8. Az évnyitas a kovetkezbket tartalmazza: a 2012-es adatbazis valtozatlan
hagyasat, elérési ut bejeldlését, igy parhuzamosan lehet dolgozni majd mindkét

évben
A 2013-as évben a térzseket vesszik at ( azt az allapotot, ami az adott mentésbhen
van ), és amennyiben mar 2013-as teljesitést fuvar van a rendszerben.
Bedllitasra kerul az uj kezd6 szamlaszam, err6l a jegyz6konyvet januarban a
szamlaval egyutt postai uton kualdjuk ki, illetve a honlapunkrol letdlthetd.
9. Figyelem! a teljesitésnek minden esetben a fuvar lerakodas datumat vesszik
figyelembe, ettdl csak irasbeli kérésre térunk el.

... célunk az On hatékonysdaganak névelése ...
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10. Az évnyitas a szerz6dott partnereinknek (bérleti, rendszerkovetési)
természetesen téritésmentes, feltétele a mar kiszamlazott havi dijak
kiegyenlitése december honapban, kintlévéség esetén csak a kiegyenlitést
kovetden tudjuk az évnyitast elvégezni.

11. A nem szerz8dott partnerek amennyiben élni kivannak ezzel a lehetéséggel,
ugy az info@ctmszoft.hu cimen kérjik a kapcsolatfelvételt.

12. A szamitégép hasznalathoz kapcsolddo technikai segitség nyujtasara (hogyan
kell a mentést kildeni, letdlteni a modositast, stb...), az egyszerre jelentkezd tomeges igény
miatt nem lesz mddunk, erre sziveskedjenek a rendszergazda kozremikodéset
igénybevenni.

13. Természetesen minden informaciét megadunk irasban, illetve igény esetén
tavoli asztali eléréssel elvégezziik az adott feladatot,

Ehhez szikséges a www.ctmszoft.hu —rol letdlthetd (Letdltés menlben elérhetd,
felhasznalonév nélkul) a TeamViewer szoftver feltelepitése

A hasznalati utmutaté is ott talalhato a pdf file.ban.

UJDONSAG!

Céglink 2013-t6l attér az elektronikus szamla kuldésére, igy a jovoben a

FuvarSys szoftverrel kapcsolatos szamlakat ezen az uton kiildjuk.

e amennyiben ez az On cége szamara elfogadhatd, akkor nincs mas teenddje,
mint a kontakt e-mail cim ellenérzése (erre a cimre kildtlik a kdrlevelet)

e amennyiben ez nem megfeleld az On cége szamara, ugy kérjik ezt irasban
jelezze felénk, és akkor a jovében is hagyomanyosan papiralapon kuldink
szamlat.

Amennyiben barmely kérdés mertil fel a fentiekkel kapcsolatban, kérem a kapcsolatot
lehetbleg irasban felvenni az info@ctmszoft.hu cimen, hogy a valasz a
lebonyolitasban is segitséget nyujthasson a késébbiekben is.

Kozos érdek, hogy zokkenémentesen lehessen lebonyolitani az éves atallast, és
eredményesen induljon az Uj esztendd!

Békés Karacsonyt és Boldog Uj esztendét kivan

a cTm Szoft csapata

... célunk az On hatékonysdaganak névelése ...
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